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ARTICLE 1 : DISPOSITIONS GÉNÉRALES
Le présent règlement est édité par CY Cergy Paris Université, agissant
pour le compte de U-Maker, plateforme technologique de CY Cergy Paris
Université 
Numéro SIRET : 130 025 976 00015
Siège social : 33 boulevard du Port – 95011 CERGY-PONTOISE Cedex
E-mail :  cy.transfer@cyu.fr

Le fait de passer commande implique l’adhésion pleine et entière de
l’acquéreur aux présentes conditions générales de vente, aux conditions
particulières éventuelles, et engage au respect des obligations tirées du
Code de la propriété intellectuelle.

Les présentes conditions générales de vente pourront être modifiées par
CY Cergy Paris Université, agissant pour le compte de U-Maker à tout
moment et sans préavis. Les conditions générales de vente modifiées
entreront en vigueur à compter de leur mise en ligne et s'appliqueront dès
lors de plein droit. L’acquéreur est invité à consulter régulièrement le site
pour se tenir au courant des évolutions des conditions générales de
vente.
 
ARTICLE 2 : COMMANDE
Vous pouvez passer vos commandes en envoyant par mail à
cy.transfer@cyu.fr le bon de commande préalablement rempli et signé.

Ce bon de commande fait office de devis et constitue une acceptation
irrévocable qui ne peut être remise en cause que dans les cas
limitativement prévus aux présentes conditions générales de vente.

ARTICLE 3 : VALIDATION DE VOTRE COMMANDE
L’acquéreur reconnaît avoir, préalablement à la passation de commande,
pris connaissance des présentes conditions générales. Il reconnaît, en
outre, avoir la capacité de conclure le présent contrat.

Un récapitulatif des informations contractuelles et des conditions
générales de vente sera communiqué à l’acquéreur via l’e-mail de
confirmation de sa commande. A réception du devis signé, un mail de
confirmation sera envoyé à l’acquéreur, incluant les présentes conditions
générales de ventes et précisant notamment les délais et les conditions
de livraison.

ARTICLE 4 : EXÉCUTION DE LA COMMANDE, DISPONIBILITÉ
Sauf cas de force majeure, la commande sera exécutée au plus tard dans
un délai de 3 semaines à compter de l’envoi du mail de confirmation de
commande.

Pour tout colis expédié, l’expéditeur devra avoir obligatoirement fourni
son adresse e-mail et, dans certains cas, son numéro de téléphone
mobile + Adresse Postale.

Si, en dépit de notre vigilance, les produits sont temporairement
indisponibles, l’acquéreur sera informé par e-mail dans les meilleurs
délais des dates de réapprovisionnement. En cas d’indisponibilité
permanente, la commande sera annulée automatiquement et l’acquéreur
informé par e-mail à l’adresse indiquée lors de la commande. 

ARTICLE 5 : DROIT DE RÉTRACTATION
L’acquéreur dispose d’un délai de quatorze jours ouvrables pour
retourner, à ses frais, le produit ne lui convenant pas. Ce délai court à
compter du jour de réception du produit par l'acquéreur.

Le produit doit parvenir dans son état d'origine et complet (emballage,
accessoires, notice, etc.). Et doit être envoyé à :
CY Cergy Paris Université - U Maker
Maison Internationale de la Recherche
5 Mail Gay Lussac
95000 Neuville-sur-Oise

Les articles retournés incomplets, abîmés, endommagés ou salis par
l’acquéreur ne sont pas repris et ne peuvent en aucun cas faire l’objet
d’un remboursement.

ARTICLE 6 : REMBOURSEMENT
En cas d’exercice du droit de rétractation, CY Cergy Paris Université,
agissant pour le compte de U-Maker remboursera les frais de la
commande dans les 14 jours suivant la réception des objets
conformément à l’article 5 ci-dessus.

Aucun envoi en contre-remboursement ne sera accepté, quel qu'en soit le
motif. 

ARTICLE 7 : PRIX ET MODES DE PAIEMENT
La totalité du prix est à acquitter à réception de la facture, sauf
disposition contraire négociée avec CY Cergy Paris Université, agissant
pour le compte de U-Maker.
Les prix sont indiqués en euros et sont TTC (toutes taxes comprises).

Le règlement des achats peut s’effectuer par virement bancaire à l’ordre
de CY CERGY PARIS UNIVERSITE :
Code Banque : 10071
Code Guichet: 95000
N°Compte : 00001000164
Clé RIB: 94
FR76 1007 1950 0000 0010 0016 494

ARTICLE 8 : DONNÉES A CARACTÈRE PERSONNEL
Les informations qui sont demandées à l’acquéreur sont nécessaires au
traitement de sa commande.

CY Cergy Paris Université, agissant pour le compte de U-Maker s’engage
à respecter les dispositions du Règlement (UE) 2016/679 du Parlement
européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif à la protection des
personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère
personnel et à la libre circulation de ces données, ainsi que les
dispositions de la loi du 6 janvier 1978 relative à l’informatique, aux
fichiers et aux libertés.

ARTICLE 9 : DROITS DE PROPRIETE INTELLECTUELLE ET INDUSTRIELLE
L’ensemble des éléments édités au sein du Site, tels que sons, images,
photographies, vidéos, écrits, animations, programmes, charte graphique,
bases de données, logiciel, et autre technologie sous-jacente est
protégé par les dispositions du Code de propriété intellectuelle et
appartiennent à CY CERGY PARIS UNIVERSITE ou le cas échéant, leur ont
été dûment concédées. La marque “ CY CERGY PARIS UNIVERSITE ”, ainsi
que l'ensemble des marques figuratives ou non et plus généralement
toutes les autres marques, illustrations, images et logotypes figurant sur
les articles, leurs accessoires ou leurs emballages, qu'ils soient déposés
ou non, sont et demeureront la propriété exclusive de CY CERGY PARIS
UNIVERSITE.

Toute reproduction totale ou partielle, modification ou utilisation de ces
marques, illustrations, images et logotypes, pour quelque motif et sur
quelque support que ce soit, sans accord exprès et préalable de CY
CERGY PARIS UNIVERSITE, est strictement interdite. Il en est de même de
toute combinaison ou conjonction avec toute autre marque, symbole,
logotype et plus généralement tout signe distinctif destiné à former un
logo composite, à l’exception des logos et des signes descriptifs
appartenant aux marques présentes sur le site. Il en ira de même pour
tous droits d'auteur, dessins et modèles, brevets qui sont la propriété de
CY CERGY PARIS UNIVERSITE.

ARTICLE 10 : LOI APPLICABLE
Les présentes conditions générales de vente sont soumises à la loi
française. Il en est ainsi tant pour les règles de fond que pour les règles
de forme.

ARTICLE 11 : RÈGLEMENT DES LITIGES
En cas de litige, seul le tribunal administratif de Cergy-Pontoise sera
compétent.
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